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Il Sistema di Gestione Integrato Qualità - Ambiente – Sicurezza della FER.VI. 2002 Srl costituisce parte integrante 
delle attività e delle politiche di business dell’Azienda. 

I principi fondamentali su cui si basa la politica della FER.VI. 2002 Srl, sono di seguito riportati: 

• Creare e mantenere un sistema di gestione della qualità, dell’ambiente e della sicurezza efficace ed 
efficiente che permetta di migliorare continuamente le prestazioni aziendali, gli impatti ambientali e i rischi 
per la SSL, di porre elevata attenzione alle esigenze del cliente, a cui viene messa a disposizione l’esperienza e 
la competenza intera dell’azienda rispettando i vincoli economici e temporali, di minimizzare gli impatti 
associati alle attività svolte e prevenire dell’inquinamento e i rischi legati alla SSL. 
• Elevare il livello delle proprie performances tenendo conto degli standards di qualità, delle esigenze del 
cliente, del rispetto dell’ambiente e della sicurezza ed igiene del lavoro stabiliti dalle Leggi nazionali e dai vari 
Regolamenti locali o che l’azienda sottoscrive che riguardano l’attività ed i propri aspetti ambientali in un’ottica 
di continuo miglioramento. 
• Elevata attenzione alle esigenze del cliente al fine di individuare i requisiti richiesti ed ottemperare alle 
esigenze implicite ed esplicite dello stesso attraverso la pianificazione e gestione dei processi aziendali per la 
rapida soluzione ai problemi del Cliente con spirito di collaborazione, efficacia, tempestività ed efficienza 
nell’esecuzione degli interventi ed il continuo miglioramento del processo produttivo. 
• Pianificare i processi con un approccio risk-based thinking (RBT) al fine di attuare le azioni più idonee 
per valutare e trattare rischi associati ai processi, sfruttando e rinforzando le opportunità identificate. La FER.VI 
2002 SRL promuove a tutti i livelli un adeguato senso di proattività nella gestione dei propri rischi. 
• Utilizzo delle informazioni di ritorno dai Clienti e/dalle parti interessate, al fine di migliorare 
continuamente le prestazioni dell’Azienda. 
• Impegno al coinvolgimento ed alla consultazione dei lavoratori, anche attraverso i loro rappresentanti 
per la sicurezza. 
• Impegnarsi a fornire risorse adeguate, oltre che persone e mezzi, al fine di attuare in modo completo e 
puntuale la propria Politica, tenendo conto della natura e delle dimensioni delle attività dell’Azienda. 
• Promuovere e assicurare all'interno dell'Azienda, attraverso l'attuazione di un programma di 
Formazione, un adeguato livello di conoscenze affinché tutti gli operatori svolgano i loro compiti, oltre che in 
conformità ai requisiti del cliente, alle leggi e alle norme dello stato relative alla salute, alla sicurezza dell’uomo 
e al rispetto dell’Ambiente, in ottemperanza agli obiettivi della propria Politica.  
• Affermare che la responsabilità nella gestione della SSL riguarda l’intera organizzazione aziendale, dal 
Datore di Lavoro sino ad ogni lavoratore, ciascuno secondo le proprie attribuzioni e competenze; 
• Sviluppare un programma di riesame periodico della Politica stessa e una serie di verifiche ispettive 
periodiche (Audits) del Sistema di Gestione. 
• Definire e rendere noti a tutti i dipendenti dell’Organizzazione, gli obiettivi di miglioramento continuo 
delle proprie prestazioni. 
• Diffondere la politica aziendale a tutto il personale e i contrattisti, e rendere disponibile il presente 
documento al pubblico e a tutte le parti interessate. 
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• Gestire responsabilmente i dati in nostro possesso; infatti la privacy dei clienti, dei lavoratori dei 
fornitori è una delle priorità principali per FER.VI 2002 SRL. 
 
Nello specifico FER.VI 2002 Srl intende intensificare i propri sforzi in attività di: 

• Gestione, recupero, riutilizzo, riduzione e controllo dei rifiuti; 
• Valutazione, controllo e minimizzazione delle emissioni diffuse da attività di saldatura; 
• Formazione continua dei Dipendenti e dei Collaboratori per accrescere e promuovere responsabilità e 

consapevolezza su Qualità, Ambiente e Sicurezza; 
• Garanzia della soddisfazione del cliente attraverso una tempestiva risposta alle sue richieste; 
• Sensibilizzazione e selezione dei fornitori di servizi e dei contrattisti, tenendo in considerazione i 

precedenti criteri, prevedendo programmi di audits per verificarne e controllarne l’attività, 
incoraggiandoli ed eventualmente richiedendo loro miglioramenti delle proprie prassi ambientali, per 
renderle il più possibile coerenti con quelle di FER.VI. 2002 Srl  

Pertanto la FER.VI 2002 Srl, in tutte le sue strutture e funzioni deve perseguire, conformemente alle norme 
nazionali ed internazionali che ne regolano l’assicurazione, una costante implementazione dei propri Sistemi di 
Gestione e per generare un miglioramento continuo delle proprie prestazioni. 
 
La Politica Aziendale costituisce la guida per attuare e migliorare il sistema di gestione in modo da migliorare 
la prestazione globale dell’azienda relativa a qualità, ambiente e sicurezza.  
La politica costituisce la base sulla quale la FER.VI. 2002 Srl fissa i propri obiettivi e i propri traguardi, 
utilizzando la visione adottata dalle norme ISO di tipo organizzativo che riguardano anche: 

• il risk management ISO 31000,  
• la resilienza ISO 22316,  
• la sicurezza e la salute ISO 45001  
• la ISO 45003 per la salute psicologica 
• la ISO 45005 pertinente la gestione della pandemia 

La FER.VI. 2002 Srl sostiene che se non si comprende il contesto, ogni sforzo gestionale rischia di essere vano o 
addirittura controproduttivo. 
La FER.VI. 2002 Srl è inoltre consapevole che all’aumentare dell’incertezza aumenta il rischio (che è appunto 
l’effetto dell’incertezza) pertanto si sono attuali quei “processi continui e proattivi” che le ISO e il buon senso 
raccomandano per individuare i pericoli. 
Per tanto sono stati presi in considerazioni i seguenti processi proattivi:  

• La gestione delle conseguenze del fenomeno migratorio nel territorio di riferimento, con particolare 
riferimento a possibili situazioni derivanti dall’accettazione di condizioni di carente sicurezza o 
addirittura di sfruttamento nonché di vulnerabilità dei migranti nei confronti di violenza o molestie. Tale 
processo verrà monitorato sia in riferimento alla popolazione aziendale che dei nostri fornitori.  

• Il Trauma psicologico relativa a crisi umanitarie  
• L’aumento dello stress lavorativo (e non lavorativo) per molte persone, dovuto alla percezione di perdita 

di controllo su diversi aspetti della propria realtà quotidiana e ad altri fattori, nonché un aumento delle 
ansie per le incertezze circa il futuro.  
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• Le conseguenze di una minore quantità di risorse non potranno che avere impatti sull’effettiva 
realizzazione di azioni di salute e sicurezza, per tanto l’azienda prevede una costante rivalutazione delle 
proprie priorità 

• Nelle fasi emergenziali gli impieghi dissipativi di tempo e risorse del legislatore, possono sottrarre tempo 
e risorse ad obbiettivi strategici per la sicurezza e l’ambiente che governano le scelte aziendali 

• L’attenzione alla catena di forniture, le carenze e le impossibilità di fornitura potrebbero portare a 
difficoltà operative, con ripercussioni sulla sicurezza (personale o di processo) per le mancate forniture, 
nonché un ulteriore aumento dello stress lavorativo 

• Gli impatti sulla cybersecurity sono tutti da esplorare nell’evoluzione dello scenario, visto che 
l’informatizzazione sta diventando preponderante per la gestione degli adempimenti relativi ala salute, 
sicurezza dei lavoratori e della gestione ambientali, sia per adempimenti legislativi (es MUD. Allegato 
3B, ecc…) o per scelte informatiche aziendali.  

• Gli impatti organizzativi per quanto concerne aumenti di carichi di lavoro per alcuni ruoli o funzioni o 
settori, o in riferimento a ruoli, funzioni e organigrammi che potrebbero essere adattati o ancor di più 
relativamente all’aumento del turnover che accompagna i cambiamenti della società.  

• Gli impatti sulla vita delle famiglie dei nostri collaboratori che potrebbero non sopportare le conseguenze 
dei cambiamenti con conseguente impossibilità di svolgere l’attività lavorativa  

• Gli indicatori di prestazione della sicurezza e gli indicatori di rischio devono essere riconsiderati per 
essere significativi al contesto 

• Le interazioni tra l’andamento dello scenario geopolitico, e gli aspetti che caratterizzano la fase storica 
possono modificare le scelte inerenti la gestione della salute e sicurezza e la tutela ambientale (ad es. le 
minacce di guerre, gli aspetti pandemici o post-pandemici dovuti al Covid; l’adattamento ai 
cambiamenti climatici e la transizione energetica) sono ulteriori elementi considerati. 

Allo stesso modo sono individuate delle opportunità dietro alle incertezze e agli scenari attuali, che 
comprendono la trasformazione dei processi con maggior business e l’accrescimento delle competenze dei 
propri collaboratori. 

La presente politica è periodicamente riesaminata e revisionata per tener conto del cambiamento delle 
condizioni circostanti e delle informazioni disponibili.  
La politica è comunicata a tutte le persone che lavorano per l'organizzazione tramite affissione sul posto di 
lavoro o per conto di essa, compresi gli appaltatori, tramite distribuzione cartacea.  
La comunicazione agli appaltatori può presentarsi in forme alternative al documento di politica stessa, come 
regole, direttive e procedure, e può pertanto comprendere solo le sezioni della politica pertinenti.  
 
Filago, 31/07/2024 

 F. Paris (Amministratore) 


